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Is Yasamina ve Insan Haklarina Iliskin Rehber Ilkeler Isiginda Tiirk Is Mevzuati ve
Uygulamast

Birlesmis Milletler insan Haklar1 Konseyi; Haziran 2011 tarihinde, Genel Sekreter Ozel Tem-
silcisi Profesdr John Ruggieylik yapilan igbirligi sonucunda, Birlesmig Milletlerin “Koru,
Saygi Duy ve Tazmin Et” gergevesini uygulamak iizere, Is Yasamina ve Insan Haklarina Ilis-
kin Rehber flkelerii kabul etmistir. Rehber Ilkeler, ii¢lii ayak iizerinde yiikselen bir siyaseti
icermektedir: Devletin, ticaret dahil olmak iizere iigiincii kisilerce yol agilacak insan haklar
ihlallerine kars1 uygun politikalar, diizenlemeler ve uyusmazlik ¢6ziimii yoluyla, koruma sag-
lamast; sirketlerin insan haklarina saygi gostermelerine iliskin sorumluluklari, ornegin basgka-
larinin haklarini ihlalden kaginir bigimde hareket etme konusunda gerekli 6zeni gostermeleri;
insan haklar1 ihlallerine ugrayan magdurlarin adli ve adli olmayan yollardan zararlarinin gi-
derilmesi yolunun acik tutulmasi.

Ticari isletmelerin insan haklarina saygi gostermeleri konusundaki sorumluluklar uluslara-
rast diizeyde taninmug insan haklarina dayanmaktadir. Tiirk iy mevzuati, bunlarin bir parca-
st olmasi nedeniyle, Rehber Ilkelerin uygulanmasi sirasinda sorun yasamamaktadir. Ancak,
Devlet denetiminin giigsiizliigii, Tiirkiye’de insan haklart ihlallerini 6nlemede basarisiz ka-
lindigina isaret etmektedir.

" JEL Simiflamasi: K38, L51, M55

Anahtar Kelimeler: Insan haklari; is yasami; rehber ilkeler; sosyal sorumluluk; sirket
sorumlulugu

ABSTRACT

Labour Legislation and Practice in Turkey under Aspect of Guiding Principles on Business
and Human Rights

On June 2011, the United Nations Human Rights Council approved of the Guiding Princip-
les on Business and Human Rights, implementing the United Nations “Protect, Respect and
Remedy” framework elaborated by the Special Representative of the Secretary-General, Pro-
fessor John Ruggie. It proposed a three-pillared policy framework: the State duty to protect
against human rights abuses by third parties, including business, through appropriate policies,
regulation and dispute resolution; the corporate responsibility to respect human rights, i.e. to
act with due diligence to avoid infringing the rights of others; access to effective remedy for
victims of human rights abuse, including judicial and non-judicial processes.

The responsibility of business enterprises to respect human rights refers to internationally
recognized human rights. Due to being part of them, the Turkish labour legislation is free of
problems in implementing the Guiding Principles. However, the poor audit by the Turkish
State indicates the failure in preventing human rights abuses in Turkey.

JEL Classification: K38, L51, M55

Keywords: Human rights; world of business; guiding principles; social responsibility;
corporate responsibility
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GIRIS

Ticari isletmelerin giiniimiizde gi-
derek artan sosyal sorumluluklari,
is cevrelerinin kural tanimayacak bigimde
- ticari faaliyette bulunmalarina engel olus-
turmaktadir. Gergekten, kiiresel ekonomi,
giiniimiizde is cevrelerinin sadece bulun-
duklar iilke yerine, tiim diinyada ticaret ya-
pabilmeleri esasina dayanmaktadir. Boyle-
sine hareketli bir yer degistirme ortaminda
ise; is ¢evrelerinin bulunduklar1 ortamlarda
insanlarin maddi ve manevi varliklarmi dik-
kate almalari, gevreye zarar vermemeleri
ve yolsuzluklarla miicadele etmeleri gerek-
mektedir. Bu anlamda, ticari isletmelerden
ozellikle insan haklarina uygun ortamlarda
faaliyette bulunmalar1 beklenmektedir.

Ticari isletmeleri insan haklarina uyma-
ya yoneltme konusunda, uluslararas1 hukuk
baglaminda Birlesmis Milletler (BM)’in
esas olarak iki temel ¢calismasinin bulundu-
gu goze ¢arpmaktadir. Bunlardan biri, Ocak
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1999 tarihinde baslatilan “BM Kiiresel Ilke-
ler Sozlesmesi”dir. On Ilke’yi benimseyen
BM Kiiresel Ilkeler Sozlesmesi, is diinyasi-
nin ilan edilmis insan haklarini destekleme-
sini ve bu haklara saygi duymasim ongor-
mekte (flke 1); is diinyasinin, insan haklari
ihlallerinin su¢ ortagi olmamasini istemek-
tedir (ilke 2). Bunun yamisira, BM Kiiresel
Ilkeler Sozlesmesi; sendikalasma ve toplu
pazarlik hakki, zorla calistirllmama, ¢ocuk
isciliginin ve ayrimciigin sonlandirilmasi
gibi ¢aligma yasamim yakindan ilgilendiren
insan haklari iizerinde durmaktadur’.

BM’in is ¢evrelerine yonelik olup insan
haklarini ilgilendiren diger bir 6nemli calis-
mast, ‘BM Ticaret ve Insan Haklari Hakkin-
daki Rehber Ilkeler’ bashigini tasimaktadir?.
Rehber Ilkeler, is cevrelerinin insan haklari-
na uymasini saglama yoniinde atilmis olup,
Kiiresel Ilkeler Sozlesmesi ne oranla ticaret
ile insan haklar1 arasindaki baglantiyr daha
ayrintili bigcimde kaleme almig bir metin ola-
rak ortaya cikmaktadir. Bu nedenle, asagida
oncelikle rehber ilkeler ele alinacak ve daha
sonra, Tiirk is mevzuati ile uygulamasinin,
bunlarla ne 6l¢iide ortiistiigii noktasi iizerin-
de durulacaktur.

I Bkz. Uluslararas Isverenler Teskilati (IOE), 2007, 5. 11-16.
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I1. Rehber Ilkelerin Ortaya Cikist

BM Insan Haklar1 Komisyonu; sirketle-
rin karigtiklar1 6nemli insan haklar: ihlalle-
ri lizerine, 1990’11 yillarin sonlarina dogru,
uluslararasi insan haklan yiikiimliiliikleri ile
ticaret arasindaki iliskiyi farketmeye basla-
mustir. Bu baglamda, Komisyon; ilkin 2003
yilinda, ‘uluslararasi sirketler ile diger ti-
cari tesebbiislerin insan haklarina iligkin
sorumlulugu hakkindaki normlar’ basghkli
bir raporu yaymlama gereksinimini duy-
mus ama is ve hiikiimet cevrelerinden ¢ok
biiyiik olumsuz tepki almig ve bir harekette
bulunamamustir. Daha sonra ise, BM Genel
Sekreterligi, 2005 yilinda Prof. John Rug-
gie’yi uluslararas: sirketler ile diger ticari
tesebbiisler ve insan haklar konusunda Ozel

* - Temsilci olarak atamistir’.

Ozel Temsilci, 2008 yilinda BM Insan
Haklar1 Konseyi’'ne sundugu raporda, ii¢
ayaktan olusan bir ¢cerceveyi onermistir. So-
nucta, ‘Birlesmis Milletler Ticaret ve Insan
Haklar1 Hakkindaki Rehber Ilkeler’ (UNGP)
adli metin, Birlesmis Milletler Insan Haklar1
Konseyi’'nin 16 Haziran 2011 tarihli ve 17/4
sayili karartyla kabul edilmigtir.

Buradaki rehber ilkeler; Birlesmis Mil-
letler’in ‘Koru, Uy ve Tazmin Et’ ilkesi
cercevesinde, Ozel Temsilci Prof. John Ru-
ggie’yle yapilan alti yillik birlikte calisma
sonucunda ortaya c¢ikmis olup, insan hak-
lar1 ve uluslararas: sirketler ile diger ticari
tesebbiisler konusunda gelistirilmistir. Ug
ayak iizerinde yiikselen s6z konusu ilkeler
yoluyla, ticari faaliyetlerin insan haklar
tizerindeki kotii etkilerinden bireylerin ve
topluluklarin nasil daha iyi korunacaklar
konusunda hiikiimetlere, sirketlere ve diger
sirket pay sahiplerine pratik tavsiyeler sag-
lanmas1 amaglanmaktadir®.

Diger yandan, rehber ilkeleri kabul eden
Konsey karariyla, “Uluslararas: Sirketler ile
Diger Ticari Tesebbiisler ve Insan Haklart
Calisma Grubu” kurulmustur. Bu baglamda,
yildan yila ‘BM Ticaret ve Insan Haklari Fo-
rumy’ adli etkinlik yapilmakta; soz konusu
forum kapsaminda, anilan rehber ilkelerin
uygulamasi ele alinmaktadir?.

Asagida, oncelikle rehber ilkeler ele ali-
nacak ve daha sonra, Tiirk is mevzuat ile
uygulamasinin, bunlarla ne dl¢tide ortiistiigii
noktasi iizerinde durulacaktir.

II1. Rehber Ilkelerin Temeli
1. Tlkelerin Ozelligi

Ilkeler ve bu arada ozellikle sirketlerin
sorumlulugunu ilgilendirenleri, insan hak-
lar1 konusunda yeni hukuki yiikiimliiliikler
ongormemekte; ticaret yapan bir sirketin
insan haklarin1 nasil etkileyebilecegini il-
gilendirmektedir. Bu anlamda, s6z konusu
rehber ilkeler, mevcut insan haklar: araglari-
nin dogasini degistirmemektedir. Buna gore,
anilan ilkeler, daha ¢ok s6z konusu araglarin
devletler ile sirketler icin ne anlama geldigi-
ni aciklamay1 ve yasa ile uygulama arasin-
daki boslugu kapatmay1 amaglamaktadir®.

2. Insan Haklar1 Dayanag

Rehber ilkelerde dayanak yapilan insan
haklar1 kavraminin asgari icerigi; ‘Insan Hak-
lart Evrensel Bildirisi’ ve ‘Uluslararast Me-
deni ve Siyasi Haklar Sozlesmesi’ ile ‘Ulus-
lararasi Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklar

2 Tiirkge metni icin bkz. Ulutas, 2016, s. 131-133.

3 International Organisation of Employers, 2011, s. 2-3.
4Bkz. IOE, 2011, 5. 2; Jaegers, 2011, s. 159-160.

S Ulutas, 2016, s. 130-131.

$JOE,2011,s. 3.
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Sozlesmesi’nde belirtilen insan haklar ile
Uluslararas1 Cahisma Orgiitii'niin ‘Calisma
Swrasindaki Temel Ilkeler ve Haklar Bildirisi’
tarafindan ortaya konmus temel haklar olarak
belirlenmektedir (Rehber Ilke 12).

3. Uclii Ayak

Ozel Temsilci tarafindan ‘Koru, Uy, Taz-
min Et c¢ercevesinde gelistirilen Rehber
flkeler, ii¢ ayak iizerinde yiikselmektedir.
Buna gore:

- Devlet; uygun politikalar, diizenlemeler
ve yargi kararlar yoluyla, ig cevreleri dahil ol-
mak iizere ii¢iincii kigilerin insan haklari ihlal-
lerine kars1 koruma saglamakla yiikiimliidiir;

- Sirketler; bagkalarinin haklarmi ihlal
_etmekten kaginmaya 6zen gostererek hare-
ket etmek ve ortaya ¢ikan kotii etkileri gi-
dermek suretiyle, insan haklarina uymakla
sorumludur;

- Magdurlara, daha ¢ok oranda hem hu-
kuki ve hem de hukuki olmayan iyilestirme-
ler saglanmaktadir’.

Bu baglamda, esas olarak devletlere yii-
kiimliiliik getirilmek istendigi; sirketler ko-
nusunda ise, bundan kacinildig1 goriilmekte-
dir. Bunun geri planinda, BM Insan Haklar1
Komisyonu’nun uluslararast sirketler ile
diger ticari tegebbiislerin insan haklarina
iliskin sorumlulugu hakkindaki normlara
iliskin daha 6nceki (2003 tarihli) raporunun
igveren kesiminde uyandirdig: biiyiik tepki-
nin yattig1 soylenebilir.

IV. Rehber Ilkeler’in Icerigi
1. Devletin Insan Haklarim Koruma Gorevi

Devletler, ticari isletmeler dahil olmak
lizere tctincii kisilerin insan haklar ihlal-
lerine karsi, giivence saglamakla yiikiim-

liidiirler. Bunun i¢in Onleme, sorusturma,
cezalandirma ve bu tiir ihlalleri etkin poli-
tikalar yoluyla giderme, mevzuat olusturma,
diizenleme yapma ve yargi yoluyla uygun
adimlarin atilmasi gereklidir (Rehber Ilke
1). Bu baglamda, devletler, tiim ticari islet-
melerden yapacaklar biitiin islemlerde in-
san haklarma uymalarin1 bekleyeceklerdir
(Rehber Ilke 2).

Devletlerin belirtilen koruma gorevini
yerine getirmeleri konusunda; ticari islet-
melerin insan haklarma uymalarini sagla-
yacak yasalarin yiiriirlige konulmasi ve
ticari isletmelere iglemlerinde insan hak-
larina nasil uymus sayilacaklar1 hakkinda
etkin rehberlik saglanmasi (Rehber Ilke 3/a
ve ¢), agirlik kazanmaktadir. Bu anlamda,
ayrimcilik yasagini tasiyacak is yasalarin-
dan cevre, miilkiyet, 6zel yasamin gizliligi
ve riigvetle miicadeleye iliskin olup, insan
haklarina uymay1 icerecek bir dizi yasa s6z
konusudur®.

Diger yandan, devletlerin ticari islemler-
de bulunan ticari igletmeleri insan haklari-
na uymaya tesvik etmelidir. Bu baglamda,
devletlerin; soz konusu isletmelerin insan
haklarina uymalarindaki farkindalig tesvik
etmek iizere, genel iglem kosullar1 gibi tek-
diizen ortamlarda firsatlar yaratmanin pesin-
de olmalar gerekir (Rehber ilke 6).

Ayrica, ticari uygulamalari sekillendiren
devletlere ait kamu kurum ve kuruluslari,
insan haklarina uyulmasi zorunlugunun far-
kindalig1 i¢inde, gerekli bilgilendirme, egi-
tim ve destek hizmetlerini saglamak duru-
mundadir (Rehber Ilke 8).

7I0E, 2011, s. 3; Jaegers, s. 160; UN Human Rights Office
of the High Commissioner, 2011, s. 1.

8 UN Human Rights Office of the High Commissioner, 2011,s.5.
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2. Insan Haklarma Uymaya iliskin
Sirket Sorumlulugu

Ticari igletmeler, insan haklarina uyma-
Iidir. Bu durum, ticari igletmelerin bagkala-
rinin insan haklarini ihlalden kaginmalari ve
dahil olduklari insan haklar1 karsiti etkileri
alacaklar1 onlemlerle ortadan kaldirmalar
anlami tasir (Rehber Ilke 11). Nitekim,
ticari isletmeler; Onleme, yatistirma ve ye-
niden biraraya gelme gibi Onlemlerle soz
konusu olumsuz etkileri ortadan kaldirip,
insan haklarina uyma ortamini kurabilirler’.
Bu baglamda, soz konusu ‘uyma’ yiikiimii,
bagkalarinin haklarin1 ihlalden kag¢inmayi
ve bunlar gerceklesecek oldugu veya ger-
ceklestigi takdirde de, iktisadi faaliyetlerin
kars1 etkileriyle bunlar1 basarili bir bicimde
. _yanitlamay1 anlatmaktadir!®.

Bu anlamda, siirdiiriilebilir kalkinma,
ekonomi alaninda insan haklarinin ve temel
ozgiirliiklerin daha iyi bir bicimde korunma-
sin1 ve bunlara uyulmasini hedeflemektedir.
Buna gore, sirketler, yatirimlar ve icari ilig-
kiler sayesinde ekonomik biiylime saglanir-
ken toplum tizerinde ortaya ¢ikan olumsuz
etkilerin giderilmesinde, sorumluluk iistlen-
mektedir.

Ticari isletmelerin uymalar1 gereken in-
san haklari, uluslararasi boyutta taninmis bu-
lunan insan haklaridir. Bunlarin asgari cer-
cevesi; Birlesmis Milletler’in Uluslararasi
Insan Haklan Bildirisi (Insan Haklar1 Evren-
sel Bildirisi, Uluslararas1 Medeni ve Siyasi
Haklar Sozlesmesi, Uluslararas1 Ekonomik,
Sosyal ve Kiiltiirel Haklar Sozlesmesi) ile
Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin Temel Ca-
lisma Haklar1 Bildirisi’nde agiklanmis bulu-
nan haklarla ¢izilidir (Rehber Ilkeler 12).

Bunlardan Temel Calisma Haklar1 Bildi-
risi tarafindan kabul edilmis bulunan insan

haklari; esas olarak, istihdamda ayrimciligi-
nin yasaklanmast, zorla ¢aligtirilmama ve an-
garya yasag1, sendikal 6zgiirliiklerin ve toplu
pazarlik hakkinin korunmasi ve asgari ¢alis-
ma yasindan kiiciik cocuklarin ¢aligtirilma-
mas1 konularini giivence altina almaktadir.

Diger yandan, artan kiiresellesme, teda-
rik zinciri yonetimi konusunun 6nem ka-
zanmasli sonucunu yaratmistir. Bu baglam-
da, ticari isletmeler, insan haklarina uyma
sorumluluklarint yerine getirebilmek i¢in,
dogrudan katkilar1 olmasa dahi is iligkileri
yiiziinden faaliyetleri ve iiriinleri ya da hiz-
metleriyle dogrudan baglantili olarak insan
haklar1 iizerinde ortaya c¢ikacak olumsuz
etkileri 6nlemeye veya azaltmaya ¢alismak
zorundadir (Rehber Ilkeler 17/a). Buna gore,
ticari isletmeler, uygun yerlerde tedarikgile-
ri ve tageronlar1 da dahil olmak iizere is or-
taklarin1 sorumlu is faaliyetinde bulunmaya
tesvik edecektir!!.

Ticari igletmelerin insan haklarina uyma
sorumlulugu; isletmenin biiyiikliigii, yer al-
dig1 sektor, sahibi ve yapist gozoniinde bu-
lundurulmaksizin, tiim ticari igletmeler icin
s0z konusudur. Ancak, ticari isletmelerin
s0z konusu sorumlulugu yerine getirmede
kullanacaklar1 yontemlerin 6l¢egi ve karma-
siklig1, belirtilen etmenlere ve faaliyetlerine
ve ticari isletmenin insan haklar iizerinde
yarattig1 olumsuz etkinin boyutlarina gore
degisebilir (Rehber Ilkeler 14).

Bu konuda, ticari igletmeler, insan hakla-
rina uyma sorumluluklarini yerine getirmek
iizere, i¢cinde bulunduklar1 kosullara ve bii-
yiikliiklerine uygun politikalara ve siireglere

9 UN Human Rights Office of the High Commissioner, 2011, s. 13.
0 JOE, 2011, s. 6.
1 Bkz. IOE, 2011, s. 10.
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sahip olacaklardir. Buna gore, ticari igletme-
lerin, sozgelimi:

- Insan haklarina uyma sorumlulugunu
yerine getireceklerine iliskin bir politikay1
taahhiit etmeleri,

- Insan haklari iizerindeki olumsuz etki-
lerini saptamalar1, Onlemeleri, azaltmalar
ve belirtilen etkileri nasil ele aldiklar1 konu-
sunda hesap verebilme amaciyla insan hak-
larina yonelik bir teknik degerlendirmeleri
s6z konusudur (Rehber Ilkeler 15).

Ticari isletmeler, insan haklar: risklerini
olgmek ve degerlendirmek durumundadir.
Buna iligkin siire¢, sirketlerin kendi iclerin-
de ve/veya digsaridan bagimsiz uzmanlara
yaptiracaklar: insan haklar1 incelemelerine
- wve ilgili gruplar ve diger ilgili paysahiple-
riyle sirket biiyiikliigiine uygun bigimde
yapilacak danigma toplantilarini icerecektir
(Rehber Ilke 18).

Insan haklar ihlallerinin olumsuz etkile-
rinin onlenmesi ve azaltilmasi bakimindan,
ticari isletmelerin inceleme ve danigma faa-
liyetleri sonucunda ortaya ¢ikacak bulgulara
gore, uygun bir sekilde harekete gegilmesi
gerekecektir (Rehber Ilke 19). Bu anlam-
da, bir ticari igletme insan haklar iizerinde
olumsuz etkiye neden oldugu veya katkida
bulundugu takdirde, insan haklari ihlallerini
durdurmak ve onlemek icin gerekli adimla-
r1 atmak ve zararli sonuclar giicii dahilinde
olabildigince gidermekle (tazmin etmekle)
yiikiimliidiir.

Diger yandan, etkilenen paydaslar ta-
rafindan veya bu paydaslar adina birtakim
endigeler dile getirilecek oldugunda, ticari
isletmeler insan haklar1 iizerindeki olumsuz
etkilerini nasil ele aldiklar1 konusunda hesap
vermeye hazirlikli olmalidir. Bu baglamda,

faaliyetleri insan haklar1 i¢in ciddi Olgiide
tehdit olusturan ticari isletmeler bu konuyu
nasil ele aldiklarina iligkin resmi olarak ra-
por vermelidirler (Rehber Ilkeler 21).

Ticari isletmeler; nerede islemde bulu-
nurlarsa bulunsunlar, uygulanabilir nite-
likteki tiim yasalar ve uluslararasi diizeyde
taninan insan haklartyla uyum i¢inde olma-
lidirlar. Birbiriyle celigsen gereklilikler orta-
ya ¢iktiginda, ticari sirketlerin uluslararasi
diizeyde taninan insan haklarini iistiin tuta-
cak yollar1 aramalar1 gerekecektir (Rehber
flke 23/a ve b).

3. Etkin Iyilestirme Yontemlerine Erisim

Is yasamuyla iligkili insan haklari ihlal-
lerine kars1 koruma gorevleri kapsaminda
devletler; adli, idari, yasama veya diger uy-
gun araclar yoluyla olsun, etkin iyilestirme
yontemlerine erigimi giivence altina alacak,
uygun adimlar atmak zorundadir (Rehber
Ilkeler 25). Bunun i¢in devletlerin, is yasa-
mindaki insan haklar1 ihlallerini sorustur-
malari, cezalandirmalar1 ve gidermeleri ge-
rekir. Bu yapilmadig: takdirde, saglanacak
korumanin gii¢siiz kalacagi agiktir.

Bu konuda, ilkin, devlet temelli adli me-
kanizmalarin etkin bir bicimde isletilmesi
ve erisimi ortadan kaldiracak hukuki, fiili ve
benzer diger engellerin azaltilmasini g6z0o-
niinde bulunduracak yollarin diisiiniilmesi
s6z konusudur (Rehber Ilkeler 26). Bunun
icin, adli siirecin riisvet yoluyla engellenme-
mesi giivence altina alinmali ve diger devlet
memurlarinin (ajanlarinin) ve i yasaminin
aktorlerinin ekonomik veya siyasi baskilar
karst mahkemelerin bagimsiz davranabil-
meleri saglanmalidir.

Ayrica, devletler, is yasamiyla baglantili
insan haklar ihlallerinin giderilmesi konu-
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sunda, etkin ve uygun bir bigcimde ¢alisacak
ve adli nitelikte olmayacak sikayet mekaniz-
malarini da isletebilirler (Rehber [lkeler 27).
Bunlar, adli mekanizmalar1 tamamlayici ve
bunlara ek nitelikteki sikayet mekanizma-
laridir. Bu baglamda, 6zellikle ulusal insan
haklar1 kurumlari, 6nemli bir role sahiptir.

Ticari isletmeler, sikayetlerin hemen ya-
nitlanmasi ve dogrudan ¢éziimlenmesi ama-
ciyla, bireyler ve topluluklar igin sikayet
mekanizmalarini kurmak veya bunlara etkin
bir bicimde katilmak durumundadir (Rehber
Ilkeler 29).

S6z konusu sikayet mekanizmalarinin,
devlet temelli olsun veya olmasin, etkin bir
bi¢imde islemesi; bunlarin kurallara uygun,
- onceden kestirilebilir, adil, seffaf, insan hak-
lartyla uyumlu ve siirekli 6grenme kaynagi
olusturur nitelikte olmalarina baghidir (Reh-
ber Ilkeler 31/1).

Bu baglamda, sikayet mekanizmalarinin
adli olmayan siire¢ icerisinde igletilmesi ko-
nusunda ticari igletmeler; oncelikle, sikayet-
leri almaya yetkili bir kidemli kisiyi bulun-
durmak, sikayet alindiginda sikayet sahibine
tercihan yazili olarak bunun bilgisini ver-
mek ve tiim sikayetleri ciddi bir bicimde ele
almak ve sorusturmakla yiikiimlii olmalidur.

V. Rehber Ilkeler’in Raporlanmasi

BM Rehber Ilkeleri Raporlama Cerce-
vesi, ticari isletmelerin insan haklar1 ko-
nularin1 raporlamalart sirasinda, onlara yol
gosterecek kapsamli bir rehber olarak ortaya
cikmaktadir. S6z konusu rehber, bagimsiz
ve kazan¢ amaci giitmeyen bir merkez olan
SHIFT ile bir denetim sirketi olan MAZARS
tarafindan hazirlanip, Mayis 2015 tarihinde
uygulamaya konmustur.

Raporlama Cergevesi, ticari isletmelerin
biiyiikliigiine ve gosterdikleri ilerlemeye
bakilmaksizin, insan haklar1 konusundaki
performanslarina iligkin rapor vermelerini
saglayacak 31 sorudan olusmaktadir. Bunlar
icinde:

- Ticari igletmenin insan haklarina uya-
cagma iliskin kesin bir taahhiitte bulunup
bulunmadigy,

- Ticari isletmenin insan haklarina uyma
taahhiidiiniin yasama gecirilmesine verdigi
onemi nasil gosterdigi,

- Ticari isletmenin 6ne ¢ikan insan hak-
lar1 ihlallerini ¢6ziime kavusturmasini sag-
layacak politikalarinin olup olmadigr ve
varsa, bunlarin neler oldugu, hususlar1 6Gnem
kazanmaktadir'2,

VI. Rehber Ilkeler Karsisinda Tiirk
Cahisma Mevzuati

1. Devletce Saglanan Koruma

a. ) Uluslararasi Calisma Normlarina
Uygunluk

Tiirkiye Cumhuriyeti, Rehber ilkeler ta-
rafindan hedeflenen insan haklarinin yer al-
dig1 temel metinleri kabul etmis durumdadr.
Gergekten, Tiirkiye; Insan Haklari Evren-
sel Bildirisi ile Uluslararas1 Calisma Orgii-
ti’niin Temel Calisma Haklar1 Bildirisi’nin
yanisira, 1966 tarihli BM Uluslararasi Me-
deni ve Siyasi Haklar S6zlesmesi ile Ulusla-
rarast Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklar
Sozlesmesi’ni 2003 yilinda onaylamistir.

Diger yandan, Tiirkiye, Uluslararasi Ca-
lisma Orgiitii’niin Temel Calisgma Haklar

12 Ayrinnly bilgi icin bkz. TI‘SK"(yay.), Stirdiiriilebilirlik
Raporlamasi Ilavesiyle Igveren Orgiitleri I¢in Kurumsal
Sosyal Sorumluluk Revize Rehberi, Ankara 2016, s. 61-63.
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Bildirisi tarafindan esas alinan ve ¢ekirdek
sozlesme niteligindeki sekiz ILO sozles-
mesinin tiimiinii ge¢miste onaylamis ve i¢
hukukuna aktarmistir. Bunlar; zorunlu ¢alis-
tirma yasagina iligkin 29 ve 105 sayili soz-
lesmeler, cocuk istihdamina iligkin 138 ve
182 sayili sozlesmeler, sendikal 6zgiirliik-
lere ve toplu pazarlik hakkina iligkin 87 ve
98 sayili sozlesmeler ve ayrimcilik yasagina
iliskin 100 ve 111 sayili sozlesmelerdir!?.

Rehber Ilkeler tarafindan icerilen insan
haklarina iligkin uluslararas1 metinlere Tiir-
kiye’nin taraf olmasina ve bunlar1 onaylayip
kabul etmis bulunmasina karsin, s6z konusu
uluslararasi ¢calisma standartlarinin bazilari-
n1 uygulamada tam olarak gerceklestirebil-
mis degildir.

Bu baglamda, Tiirkiye, 6zellikle sendikal
ozgiirliiklerin kullanim1 konusunda, ulusla-
rarasi ¢evrelerin ciddi elestirileriyle karsilag-
maktadir. Nitekim, Tiirkiye, son 30 yilda ILO
Standartlarin Uygulanmas1 Komitesi ile Sen-
dikal Ozgiirliikler Komitesi’nin giindeminde
stirekli yer almig ve yildan yila siirekli gorii-
slilen tilkelerden birisi olma haline gelmistir.

Buna gore, uluslararasi ¢evrelerin anilan
elestirilerini gidermek iizere Tiirkiye, son
olarak 2012 yilinin sonlarina dogru 6356 sa-
yili Sendikalar ve Toplu Is Sozlesmesi Ka-
nunu’nu kabul etmistir. Ancak, s6z konusu
yasanin uluslararasi ¢calisma normlarina uy-
gun olup olmadigi, heniiz Standartlarin Uy-
gulanmasi1 Komitesi tarafindan belirlenmis
degildir. Buna karsilik, ILO Uzmanlar Ko-
mitesi’nin 2016 raporu, toplu is sdzlesmesi
yetkisinin kazanilmasindaki igkolu barajinin
% lie ve igyeri barajinin da yaridan bir fazla
(isletmede % 40) cogunluga diisiiriilmesini
olumlu bulan bir anlatima yer vermemekte;
aksine, Tiirk Hiikiimetiinin sosyal taraflar-

la bunu degerlendirmeye devam edecegine
iliskin inancinm ifade etmektedir.

b. ) Devlet Denetiminin Giicliikleri

Insan haklarina iliskin en miikemmel hu-
kuki diizenlemeler bir iilkenin ¢alisma yasa-
mu tarafindan kabul edilmis olsa bile, devlet
orgiitlenmesi yeterli bir denetim ve yaptirim
ag1 kuramadigi takdirde, bunlarin yasama
gecirilemeyecegi aciktir. Bu baglamda, Tiir-
kiye, devlet denetim Orgiitiiniin yeterli bir
denetim yaptigindan s6z edilememektedir.

Etkin bir devlet denetim oOrgiitlenmesinin
bulunmayisinin nedenleri arasinda, oncelikli
olarak, denetim elemanlarinin yeterli sayida
olmayis1 gosterilebilir. Nitekim, ¢ok sayida
isyerine karsilik az sayida is miifettisinin
varligi, nicel bogluk yaratmaktadir. Bunun
gibi, denetim yerlerinin ¢oklugu; buna karsi-
lik, s6z konusu denetim yerleri arasindaki es-
giidiim eksikligi de, etkin bir devlet denetim
orgiitiinden soz etmeyi giiclestirmektedir.

Benzer eksiklikler, Devlet denetim Or-
giitlenmesinin diger boliimleri i¢in de ge-
cerlidir. Nitekim, so6zgelimi, madencilikten
sorumlu birim, Enerji ve Dogal Kaynaklar
Bakanlig1 icinde, Maden Isleri Genel Mii-
diirliigii’diir. S6z konusu birim, yaklasik 250
teknik elemanla 44.000 ruhsati denetleme-
ye calismaktadir. Boyle bir denetimin, etkin
olamayacagi agiktir.

Diger yandan, devlet denetimi, insan
haklar1 ihlallerine kars1 giivence olusturmak
yerine, lilkemizde siyasi ajanlarca gerek-
tiginde bir baski araci olarak kullanilmak
istenmektedir. Gegmisteki bazi bakanlarin
giicliikle karsilastiklarinda, isyerlerine is
miifettislerini génderme veya igyerini vergi

I3 Bkz. Centel, 2004, s. 53 vd.
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denetimden gecirme tehdidinde bulunma-
lar1, yagsanmig klasik ornekleri olusturmak-
tadir. Bunun gibi, siyasi (genel) secimlerin
hemen oncesinde is miifettiglerinin seminer
etkinliklerine gonderilip isyerlerinin segime
kadar denetimden uzak tutulmak istenmesi
de, denetim yetkisinin amact disinda kulla-
nilmasinin bir bagka 6rnegidir.

2. Ticari Sirketlerin Insan Haklarina Uymas

Insan haklarini koruyan ve caliyma ya-
samina iligkin sosyal haklar1 (Ay. m. 48 vd.)
giivence alan Anayasa hiikiimleri kargisinda,
ticari girketlerin bunlara uymamasi hukuken
diisiiniilemez. Nitekim, Anayasa hiikiimleri;
yasama, yiiriitme ve yargi organlar ile idare
makamlarinin yanisira, diger kurulus ve kisi-
leri, bu arada ¢aligma yasaminda igveren ola-
" rak faaliyet gosteren ticari sirketleri de bag-
layan temel hukuk kurallaridir (Ay. m. 11/I).

Ancak, herhangi bir yasal yiikiimliiliigiin
bulunmayisg yiiziinden, iilkemizde ticari gir-
ketlerin insan haklarina uyma sorumlulukla-
rin1 yerine getirmek iizere, uygun politika ve
siireglere sahip bulunduklar1 genelde goriil-
mez. Buna gore, ticari igletmelerin, sdzgeli-
mi web sayfalarinda vizyonlar belirtilirken,
insan haklarina uyma sorumluluklarin yeri-
ne getireceklerine iligkin bir politikay1 taah-
hiit ettiklerinin belirtilmesinde yarar vardir.

Diger yandan, ticari isletmelerin insan
haklarina uyma konusunda teknik deger-
lendirme yapmalarma da pek rastlanma-
maktadir. Oysa, ticari isletmeler, insan hak-
lar1 risklerini olgmek ve degerlendirmek
durumundadir. Bu konuda, ticari sirketlerin
kendi iclerinde ve/veya disaridan bagimsiz
uzmanlara yaptiracaklari insan haklar1 in-
celemelerine ve ilgili gruplar ile diger ilgili
paydaslarla uygun bi¢imde yapilacak danig-
ma toplantilarina gereksinim duyulmaktadir.

3. Iyilestirme Yollarinin A¢ik Tutulmasi

Ticari igletmelerin insan haklari ihlalle-
rine kars1, iilkemizde bireylere (is¢ilere) iyi-
lestirme yollarinin acik tutulmasi esasi be-
nimsenmistir. Bu baglamda, is yargilamasi
i¢inde yer alan is mahkemeleri, is uyusmaz-
liklarini ¢ozmekle gorevlendirilmistir (5521
sayili Is Mahkemeleri K. m. 1).

Calisma yasamini yakindan ilgilendiren
insan haklar ihlallerine kars1 ayrimcilik taz-
minat1 isteme hakkinin taninmasi, issizlik
sigortasinin yanisira yasal ig giivencesinin
ongoriilmesi ve sendikal ozgiirliiklerin ihla-
li iddialarina kars1 sendikal tazminat isteme
olanagmin tiim igyerlerinde bulunmasi, iyi-
lestirme konusunda Tiirkiye ac¢isindan yasa-
nan onemli gelismelerdir.

Buna karsilik, is mahkemelerinin yapisal
eksiklikleri, iilkemizde iyilestirme yollarina
etkin erisimin nemini azaltmaktadir. Ozel-
likle agilan ise iade davalarinin ¢oklugu kar-
sisinda, ig yargisinin mevcut yapisiyla is da-
valarinin iistesinden gelmesi son derece gii¢
goriinmektedir. Bu konuda, yeni agilim ola-
rak, i yargilamasinda degisiklik yapilmak
suretiyle arabuluculuk kurumunun tegviki
ve yayginlastirilmasi diisiiniilmektedir.

Idare makamlarimin yapacag teftis, so-
rusturma ve idari para cezasi uygulamalari
konusunda da, benzer eksikliklerin yasandi-
g1 soylenebilir. Isyerlerinin tageronlastiril-
mas1 ve sendikal orgiitlenmeye giden is¢i-
lerin isten ¢ikarilmalart konularinda, Devlet
idari orgiitlenmesinin etkin bir iyilestirme
sagladig1 soylenemez.

VII. Degerlendirme ve Sonu¢

1. Insan haklarina uyulmasi konusunda,
Tiirkiye’nin devlet olarak sundugu hukuki



korumanin, yiiriirliikteki hukuk kurallar1 ba-
kimindan, yeterince gelismis oldugu goriil-
mektedir. Nitekim, Tiirkiye’nin bu alandaki
insan haklarina yonelik uluslararasi metinle-
re uymay1 taahhiit etmis bulunmasi, oldukc¢a
tatmin edici bir durum yaratmaktadir.

Ancak, insan haklari ihlallerinin ortaya
cikip zarar verici durumlara yol agmasi, hu-
kuk kurallarinin varligiyla aciklanabilecek
bir durum degildir. Bagka bir deyisle; en
miikemmel hukuki diizenlemelere ragmen,
uygulamada ticari isletmelerin yol actig1
insan haklari ihlalleriyle karsilagilabilir. Bu
konuda, 6nemli olan nokta, uygulamanin
icinde bulundugu durumdur.

2. Ulkemizdeki uygulamaya bakildiginda;
oncelikle, devlet denetim orgiitiindeki eksik-
liklerin ve giigsiizliiklerin dikkate alinmasi
gerekmektedir. Isyerlerinin ancak is kazalar1
gerceklestikten sonra denetlenmeye kalkisil-
masi ve Onleyici denetime agirlik verilmeyisi,
cok sayida oliimlii is kazas1 olaymnin ortaya
cikmasina yol agmaktadir. Son olarak Soma
ve Ermenek’de yasanan maden kazalar1 so-
nucunda ortaya ¢ikan oliimler, bu durumun
en tipik 6rneklerini olusturmaktadir.

3. Insan haklari ihlallerinin yaganmama-

st konusunda ticari isletmeler, iilkemizde
ozellikle sendikal oOzgiirliiklere olan yak-
lasim bakimindan, kendisini diizeltmek ve
bunu saglayacak caligmalar icine girmek
durumundadir. Nitekim, taseronlastirmay1
yayginlastirma ve sendikal nedenle isten ¢1-
karmalara kalkisma, ticari isletmelerin insan
haklarina (sendikal ozgiirliiklere) uyulma-
yisin tipik Ornekleridir. Bu konuda, ticari
isletmelerin misyon-vizyon c¢aligsmalarinda,
sendika iiyeligine saygi duyulacaginin acik-
ca taahhiit edilmesi, onemli bir adim olustu-
racaktir.

4. Insan haklarmna is gevrelerinde uyul-
mas1 konusunda, igveren oOrgiitlerinden ve
bu arada igveren sendikalarindan katkida
bulunmalar1 beklenmelidir. Ancak, orgiitlii
igveren kesimi i¢inde, sendikal haklara uyul-
mas1 bakimindan, ¢ok fazla sorun yaganma-
maktadir.

Tiirkiye acisindan esas sorunlu olan ke-
sim, kayit dis1 ekonomi i¢inde yer alan is-
yerlerinin durumudur. Kayit dis1 calisan is-
yerlerinin insan haklarina uymasindan soz
edilememektedir. Bu noktada, isci ve igve-
ren Orgiitlerinin devlet denetim Orgiitiiyle
igbirligi icinde olmasi, son derece Onemli
goriinmektedir
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